
UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG 
DYSTRYBUCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ 

 
 

  
 

Grupa taryfowa Gxx-konsument 

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG DYSTRYBUCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ NR ………………..……./……………………….…......./201.. 
 

zawarta w dniu …….…………......... roku w ……………………………….. pomiędzy 

 

POLENERGIA Dystrybucja Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie 00-526, przy ul. Kruczej 24/26, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m.st Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000103233,  
NIP: 587-15-40-127, REGON: 192727078, zwaną dalej OSD, reprezentowaną przez: 
 
 
 
 
a Odbiorcą: 
Odbiorca 1  
 
 

(Osoba fizyczna1) - Imię i nazwisko/Przedsiębiorca, Organizacja, Spółdzielnia - Nazwa podmiotu* ) 
 

 
                            PESEL/NIP*                                                Rodzaj i nr dokumentu tożsamości                                      E-mail/Tel. kontaktowy* 
 
Odbiorca 2  
 
 

(Osoba fizyczna1) - Imię i nazwisko/Przedsiębiorca, Organizacja, Spółdzielnia - Nazwa podmiotu* ) 
 

 
                            PESEL/NIP*                                                Rodzaj i nr dokumentu tożsamości                                      E-mail/Tel. kontaktowy* 
 
Przy zawieraniu niniejszej Umowy kompleksowej Odbiorca działa osobiście/jest reprezentowany przez Pełnomocnika* 
 
 

Imię i nazwisko Pełnomocnika 
 

Pełnomocnictwo z dnia      , którego kopia jest załączona do niniejszej Umowy o 
świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej. 
 
Adres zameldowania/Siedziba* 

 
 

                                                         Ulica                                                                                         Nr domu            Nr lokalu                  Kod pocztowy 
 
 
 
                                                      Poczta                                                                                                                    Miejscowość 
 
Adres do korespondencji jak wyżej  jak niżej 
 
  
                                                        Ulica                                                                                        Nr domu              Nr lokalu          Kod pocztowy 
  
 
 
                                               Poczta                                                                                                                      Miejscowość 
 
 
zwanymi wspólnie Stronami, została zawarta Umowa następującej treści:  

 

 
                                                                                                               - Pełnomocnik Zarządu 
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§ 1 
1. Przedmiotem niniejszej umowy o świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej (dalej Umowa) jest świadczenie Odbiorcy przez OSD usługi 

dystrybucji energii elektrycznej do miejsca dostarczania na potrzeby obiektu: 
Rodzaj obiektu, na potrzeby którego dostarczana jest energia elektryczna (mieszkanie, budynek mieszkalny, garaż, altana, domek letniskowy, 
inne) 
 

Adres obiektu: 
    

Ulica     Nr domu         Nr lokalu                 Kod pocztowy 
  

  Poczta       Miejscowość 
oraz określenie praw i obowiązków Stron, związanych ze świadczeniem usług dystrybucji energii elektrycznej. 

2. OSD oświadcza, że jest przedsiębiorstwem energetycznym posiadającym, na mocy decyzji Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki, koncesję na 
dystrybucję energii elektrycznej (DEE) oraz jest wyznaczonym przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki Operatorem Systemu Dystrybucyjnego 
elektroenergetycznego (dalej OSD). OSD oświadcza tym samym, że może świadczyć usługi dystrybucji energii elektrycznej¸ na warunkach 
określonych w Umowie i jest uprawniony do zawarcia Umowy. 

3. Świadczenie usług dystrybucji energii elektrycznej odbywa się na warunkach określonych w: 
3.1. ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (tekst jednolity Dz. U. z 2012 r., poz. 1059 z późn. zm.) (dalej Ustawa) wraz 

z przepisami wykonawczymi; 
3.2. ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 1964 r., Nr 16, poz. 93, z późn. zm.); 
3.3.  ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827) 
3.4. Umowie; 
3.5. Ogólnych Warunkach Umowy (dalej OWU); 
3.6. aktualnej, zatwierdzonej Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD (dalej IRiESD); 
3.7. aktualnej taryfie określającej ceny i stawki opłat z tytułu świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej i zatwierdzonej decyzją Prezesa 

Urzędu Regulacji Energetyki (dalej Taryfa OSD). 
4. Szczegółowe warunki świadczenia usługi dystrybucji energii elektrycznej, prawa i obowiązki Stron oraz warunki rozliczeń, związane z realizacją 

Umowy, określone są w OWU. 
5. Na warunkach i w zakresie określonym w Umowie, OSD zobowiązuje się do świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej, a Odbiorca 

zobowiązuje się do terminowej zapłaty OSD należności związanych ze świadczeniem usług dystrybucji energii elektrycznej. 
6. Strony ustalają termin płatności należności za świadczone usługi dystrybucji energii elektrycznej na 18 dzień miesiąca następującego po miesiącu 

rozliczeniowym (okresie rozliczeniowym, o którym mowa w ust. 7). W przypadku gdy termin ten przypada na dzień wolny od pracy lub święto, 
termin płatności przesuwa się na najbliższy dzień roboczy, następujący po dniu wolnym od pracy lub święcie. 

7. Rozliczenia za usługi dystrybucji energii elektrycznej odbywać się będą wg zasad, cen i stawek opłat z tytułu świadczenia usług dystrybucji energii 
elektrycznej – zgodnie z aktualną Taryfą OSD w jednomiesięcznym okresie rozliczeniowym w oparciu o fakturę VAT, wystawioną na podstawie 
danych z układów pomiarowo-rozliczeniowych dla miejsca dostarczania. 

8. Odbiorca oświadcza że:  
a) energię elektryczną będzie pobierał wyłącznie na własny użytek w celu jej zużycia w gospodarstwie domowym oraz w pomieszczeniach 

gospodarczych związanych z prowadzeniem tych gospodarstw, tj. w pomieszczeniach piwnicznych, garażu, strychu, o ile pomieszczenia te 
nie są wyposażone w odrębny układ pomiarowo-rozliczeniowy, z wyłączeniem działalności gospodarczej i zawodowej*, 

a’) energię elektryczną będzie pobierał w: 
 

(garaż indywidualnego użytkownika, altana w ogródkach działkowych, domek letniskowy, domek kempingowy) 
wyłącznie na użytek własny, inny niż w jego gospodarstwie domowym, dla którego ma zastosowanie grupa taryfowa G, nie związany  
z działalnością gospodarczą i zawodową*, 

 
b) posiada dokument potwierdzający tytuł prawny do obiektu określonego w ust. 1: 

☐  odpis z księgi wieczystej, 

☐  akt notarialny,  

☐  umowę najmu,  

☐  inny (wymienić jaki)…………………………………………………………………………………………………………………………  

b’) nie posiada tytułu prawnego do obiektu określonego w ust. 1, lecz dysponuje obiektem.*  
 

c) zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania OSD o zmianie stanu prawnego lub faktycznego w zakresie określonym w pkt a)  
lub b) powyżej i przyjmuje do wiadomości, że brak poinformowania OSD może być w uzasadnionych istotnych przypadkach traktowany jako 
naruszenie warunków Umowy i może skutkować jej wypowiedzeniem, na zasadach określonych w OWU, 
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d) instalacja w obiekcie opisanym w ust. 1 jest w dobrym stanie, odpowiada wymaganiom technicznym określonym w odpowiednich przepisach  

i nie zawiera przeróbek umożliwiających nielegalny pobór energii elektrycznej, 
 
e) wybranym przez Odbiorcę Sprzedawcą w stosunku do OSD będzie każdorazowo ten podmiot, który dokona powiadomienia OSD o zawarciu 

umowy sprzedaży z Odbiorcą, zarówno w imieniu własnym jak i w imieniu Odbiorcy. Warunki przyjmowania umów sprzedaży do realizacji oraz 
zasady i procedura zmiany sprzedawcy określone są w OWU i IRiESD, 

 
f) upoważnia OSD do zawarcia w imieniu i na rzecz Odbiorcy umowy rezerwowej sprzedaży energii elektrycznej ze sprzedawcą rezerwowym 

………………………………………………………… wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
…………………………… w ………………………………. Wydz. ……Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 
……………………, który będzie pełnił rolę Sprzedawcy w przypadku zaprzestania sprzedaży energii elektrycznej przez wybranego 
Sprzedawcę. Odbiorca upoważnia OSD do ustanowienia dalszych pełnomocnictw w celu zawarcia ww. umowy, 

 
g) podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe Odbiorcy jest podmiot wskazany przez Sprzedawcę. 
 

§ 2 
 
1. Strony, stosownie do postanowień umowy o przyłączenie nr ………………………………………. z dnia…………………………………………*, 

zrealizowanych warunków przyłączenia nr………………………………………………………………….z dnia…………………………………………*, 
ustalają dane techniczne obiektu: 

 
§ 3 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem: 
☐  potwierdzonego pisemnie zainstalowania przez OSD układu pomiarowo-rozliczeniowego, 

☐  potwierdzonego pisemnie sprawdzenia układu pomiarowo-rozliczeniowego przez OSD, 

☐  …………………………………., tj. w terminie uzgodnionym przez Strony. 

2. Z dniem wejścia w życie Umowy rozpoczyna się świadczenie przez OSD usług dystrybucji energii elektrycznej na rzecz Odbiorcy,  
z zastrzeżeniem ust. 6. 

3. Postanowienie niniejszego ustępu 3 dotyczy wyłącznie Odbiorcy, którego w dniu zawarcia Umowy łączy z OSD inna umowa kompleksowa lub  
o świadczenie usług dystrybucji (dystrybucyjna), dotycząca dostaw energii do obiektu określonego w § 1 ust. 1: Z dniem wejścia w życie Umowy 
traci moc dotychczasowa umowa kompleksowa*/dystrybucyjna* na potrzeby obiektu, o którym mowa w § 1 ust. 1, co nie wpływa na obowiązek 
wykonania zobowiązań powstałych do dnia jej rozwiązania.*  

4. Niniejsza Umowa obowiązuje na czas: 
☐  nieokreślony, 

☐  określony do dnia ………….………………  

5. Sposób rozwiązania i zmiany Umowy oraz warunki wstrzymania dostawy energii elektrycznej określone zostały w OWU.  
6. W przypadku udokumentowanego przejęcia obiektu określonego w § 1 ust. 1 Umowy przez Odbiorcę od osoby trzeciej, OSD na wniosek 

Odbiorcy może przyjąć dla celów rozliczeniowych zużycie energii elektrycznej wynikające ze wskazań układu pomiarowo-rozliczeniowego 
na dzień przejęcia. Rozliczenie zużycia dokonane zostanie z uwzględnieniem cen i stawek opłat wynikających z Taryfy OSD obowiązujących w 
dacie pobierania energii elektrycznej, z uwzględnieniem postanowień § 8 ust. 11 OWU. Zasad określonych w niniejszym ustępie nie stosuje się  
w przypadku, gdy umowa z dotychczasowym odbiorcą uległa rozwiązaniu przed dniem wejścia w życie Umowy.  

 

Nazwa miejsca dostarczania  

Moc przyłączeniowa  kW 
Moc 
umowna 

 kW                                                      Grupa przyłączeniowa   

Wielkość 
zabezpieczenia 
przedlicznikowego 

 A 
Napięcie 
zasilania 

 V                                                      Grupa taryfowa   

Lokalizacja układu pomiarowo-rozliczeniowego określić miejsce zainstalowania: np. szafka pomiarowa w linii ogrodzenia, na klatce schodowej, inne 

Miejsce dostarczania energii elektrycznej stanowią  

Miejsce rozgraniczenia własności urządzeń elektroenergetycznych 
pomiędzy OSD a Odbiorcą stanowią:  

Prognozowane przez Odbiorcę zużycie energii elektrycznej kWh/m-c dla 
pierwszego okresu rozliczeniowego w kWh  
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§ 4 
1. Integralną część Umowy stanowią: 

☐  OWU,  

☐  Taryfa OSD,  
2. Odbiorca oświadcza, że przed zawarciem Umowy otrzymał od OSD dokumenty określone w ust. 1 niniejszego paragrafu.  
3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem zmiany OWU – na zasadach w nich 

określonych, wejścia w życie nowej Taryfy OSD oraz zmiany IRiESD – na zasadach określonych w Ustawie. 
4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  
5. OSD może zlecić osobom trzecim czynności polegające w szczególności na dochodzeniu należności, wystawianiu i dostarczaniu 

korespondencji związanej z realizacją Umowy, w tym faktur VAT.  
 
6. Załącznikami do niniejszej Umowy są:  

☐  pełnomocnictwo Odbiorcy, o którym mowa w preambule Umowy, 

☐  inne…………………………………………………………………….................................................................................................................... 
 
 
 
 
 

Odbiorca          OSD  
 
 

…………………………………………       ………….………………………………………  
(czytelny podpis,)        (podpis, pieczątka imienna)  

 
 

OSD informuje Odbiorcę, że: 
1. przetwarzanie danych osobowych odbywa się na zasadach określonych w rozporządzeniu UE 2016/679 wydanym przez Parlament 

Europejski oraz Radę Europejską dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych oraz wolnym przepływem takich danych, oraz uchylającym Dyrektywę 95/46/EC; 

2. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest POLENERGIA Dystrybucja sp. z o.o., z siedzibą w Warszawie przy ul. Kruczej 24/26, 
00-526 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000103233, NIP: 5871540127; 

3.  podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbędne do wykonania Umowy. 

Odbiorcy przysługuje prawo dostępu do swoich danych, żądania ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo sprzeciwu 
wobec dalszego przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a także prawo wniesienia skargi do organu ochrony danych osobowych. Dane 
osobowe Odbiorcy będą przetwarzane przez OSD wyłącznie w celach realizacji umowy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO), której jest stroną, 
zgodnie z procedurami obowiązującymi w OSD, w celu ewentualnego dochodzenia uprawnień wynikających z umowy (na podstawie art. 6 ust. 1 
lit. f RODO) oraz w celach księgowych (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO). Dane osobowe przetwarzane będą przez okres obowiązywania 
umowy, a po jej rozwiązaniu lub po zakończeniu jej obowiązywania – przez okres przedawnienia roszczeń wobec OSD lub Odbiorcy (10 lat). 
Przewidywanymi odbiorcami danych osobowych są podmioty, którym OSD powierzy przetwarzanie danych, oraz pracownicy i współpracownicy 
OSD lub tych podmiotów – w zakresie, w jakim jest to niezbędne do realizacji celów przetwarzania tych danych.  
 
Zapraszamy Państwa do zapoznania się ze szczegółowymi informacjami dotyczącymi ochrony danych osobowych w Polenergia zawartymi w 
naszej Polityce Prywatności zamieszczonej na stronie internetowej Grupy Polenergia (www.polenergia.pl/politykaprywatności). W celu uzyskania 
dalszych informacji o przysługujących prawach i sposobach ich realizacji, lub w razie jakichkolwiek innych pytań lub żądań, prosimy o kontakt 
listowny na podany adres spółki lub e-mailowy (daneosobowe@polenergia.pl).  

 
 
☐ Wyrażam zgodę na przesyłanie za pomocą środków komunikacji elektronicznej informacji handlowych oraz zawiadomień związanych 

z wykonywaniem Umowy przez OSD na podany adres poczty elektronicznej lub numer telefonu.  

☐ Wyrażam zgodę na składanie propozycji zawarcia umów przy użyciu środków porozumiewania się na odległość, przez OSD na podany przeze 

mnie adres poczty elektronicznej lub numer telefonu. 
 
 

………………………………………………………………………………  
(data) (podpis Odbiorcy) 
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UWAGA -  
* - niepotrzebne skreślić, 
1) – w przypadku małżeństwa Umowę zawiera się z obojgiem małżonków lub jednym małżonkiem za zgodą drugiego w formie oświadczenia 

stanowiącego załącznik do Umowy  


